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Vita: 

 

Vorname: Ralph 

Name: Belfiore 

Firma: pro4bizz GmbH 

Straße: Bocksdornweg 62 

PLZ: 76149 

Ort: Karlsruhe 

Telefon: 0721. 909.81.727 

Telefax: 0721. 909.81.728 

E-Mail: ralph.belfiore@pro4bizz.de 

  

Geburtsdatum: 23. Februar 1969 

Geburtsort: Ludwigshafen 

Staatsangehörigkeit: Deutsch 

Familienstand: Verheiratet, 2 Kinder 

Ausbildung: Technikinformatiker /-CDI 

  

Führerschein: 

 

Sonstiges: 

KL. 3 

 

Firmengründer von RSL Systemberatung in 1998 

Firmengründer von pro4bizz GmbH in 2016 mit  

Schwerpunkt auf IT-Security 

  

 

 

Kundennutzen: 

 

 Schnelles Erfassen von komplexen Themen/Inhalten sorgt für schnelle Ergebnisse und 

Ihren Fortschritt 

 schnelles Einlernen in benötigte System-Software bringt Zeitersparnis und schnelle 

Produktivität 

 strategisches Denken und Handeln in Abstimmung zu Ihren Anforderungen führt zur 

preis-/leistungsgerechten Zielerreichung 

 inhaltliche Absprachen werden pragmatisch umgesetzt und zeitlich fristgerecht 

eingehalten 

 strukturieren, organisieren, kommunizieren und aufbauen von Projekt-Teams 

 Aufgaben vorbereiten, delegieren, monitoren 

 erstellen von zielgerichteten & vorausschauend programmierten Benutzer-

Anwendungen und Administrations-Tools 

 Automatisieren und standardisieren von wiederkehrenden Aufgaben 

 Erstellen von Migrations-Tool von Notes nach Outlook 
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Alleinstellungsmerkmal: 

 

Aufgrund meiner erfolgreichen Arbeit in der IT-Branche seit 1994, profitieren heute meine 

Kunden: ich bin thematisch flexibel und verfüge über ein komplexes & 

themenübergreifendes Fachwissen. 

 

Dadurch kann ich: 

 Anforderungen und Bedürfnisse von Management, Marketing, Vertrieb, Technik, 

Endanwendern bzw. Administratoren erkennen 

 mich durch mein hohes Empathie-Vermögen in die verschiedenen Kunden-Rollen und 

-Strukturen schnell einarbeiten  

 die geforderten Anforderungen innovativ und mit Weitblick umsetzen 

 meinen Kunden aus den Bereichen der Verlage, Medien, Industrie, Banken und 

Verwaltungen zu maßgeschneiderten, bedarfsgerechten Lösungen und einem 

reibungslosem Know-How-Transfer verhelfen 

 

 

Detailkenntnisse 

 

Security 

 Integration, Installation von IBM QRadar SIEM Security Lösungen 

 Analysieren und Korrelieren von SIEM Informationen 

 SIEM Monitoring 

 Sicherheitskonzepte / POCs / ISMS / SOC 

 IT-Security-Beauftragter (auch im speziellen für Energieversorger) 

 Flexible und sichere Desktop-Strategien 

 

IBM Collaboration Solutions 

 Erstellen von Sicherheitskonzepten 

 Administration / Migration von kleinen und großen Lotus Domino / Lotus iNotes  / Lotus 

Traveler Infrastrukturen (10 – 25.000+ Benutzern) 

 Performance-Tuning und Troubleshooting im Domino Server-Umfeld 

 Reporting und Monitoring von Dominoservern 

 Zusammenspiel des IBM Notes Client zwischen iNotes, Traveler, Connections und Chat 

 Seit 2000 entwickeln mit Lotus-Script API - Erstellen von Migrations-Werkzeugen, die 

auch eine Migration zu Outlook unterstützen 

 Migrationsstrategien für Lotus Notes 

 Sametime 9 Projekte in großen Umgebungen bis 25.000 Benutzern 
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VMware 

 Betreiben und Verwalten von Vmware Horizon View 6 Pools (Manuell, Linked Clones) 

 Prototyp/Marke: Selfprovisioning Desktop Lösung – RSL FlexxPortal, einfaches Einrichten 

eines VDI Desktops 

 Zusammenspiel von komplexen IBM Lösungen in ESX 5.5 Umgebungen 

 

Entwicklung 

 Erstellen von individuellen Administrations-Werkzeugen für Lotus Domino mit Lotus Script 

und / oder @Formelsprache 

 Programmierte Kundenlösungen (Notes-Anwendungen wie z. B. RSL Inbox 

Management, RSL Team-Tool, RSL Wartungsdatenbank oder RSL IT-Security Analyse) 

 

 

Systeme 

Windows Server 2008/2012, Linux SLES, Windows 7, 8, Mac OSX, ESX 5.1/5.5, Vmware 

Horizon View 6 

 

 

Schulung/Beratung 

 vermitteln und einfaches Darstellen von Lösungen auf allen Hierarchie-Ebenen 

 präsentieren & darstellen von komplexen Themen bzw. Inhalten in einer bildhaften und 

einfachen Sprache 

 erstellen und durchführen von maßgeschneiderten Zielgruppen-Schulungen, 

Vorträgen, Workshops 
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Dozententätigkeit/Speaker: 

 

2015 Cyberforum Karlsruhe – IT Security Strategie – Wie können Hackerangriffe 

erkannt werden? 

2014 DNUG 

2013 AdminCamp   

2013 DNUG 

2012 AdminCamp 

03.2002 Thema DV Vertiefung (Fallstudie eLearning –Aufbau einer Lerneinheit) 

10.2000 –

10.2004 

Berufsakademie /Staatliche Studienakademie –Karlsruhe –Thema DV 

Grundlagen. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Referenzen 

 

SWR, DB Systel GmbH, Finanz Informatik, Fiducia, Badisches Tagblatt, Pforzheimer Zeitung, 

DVV Duisburger Versorgungs- und Verkehrsgesellschaft mbH, msg Services AG 
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                                 Security/SIEM 

06/2016- 

Heute 

Teilprojekt-Leitung Betrieb, Monitoring, Back-up von MobileIron im 

Bankenumfeld 

07/2016 POC einer Qradar Umgebung, Lizenzberatung 

05/2016 Sicherheitskonzept im Bankenumfeld 

06/2015 Vortrag zum Thema IT-Strategie – Security First 

05/2015 

 

Update einer Qradar POC Umgebung nach 7.2.5 

04/2015 POC - Wie Hacker arbeiten - Testen einer SIEM Appliance 

01/2015 

 

02/2015 

Update einer IBM XGS Security Network Appliance 

Analysieren von Log- und Netflow Informationen 

Definieren und Festlegen von Log-Sourcen 

08/2014 

09/2014 –

10/2014 

10/2014 

11/2014 

POC IBM Qradar SIEM in einer virtuellen ESX Clusterumgebung 

Definieren und Festlegen von Log- und Flow-Sourcen und des WinCollect 

Agents 

Vortrag auf einer Fachkonferenz zum Thema IT Security 

Integration einer IBM XGS Security Network Protection Appliance mit einer 

IBM Qradar SIEM Appliance 

05/2014 Implementieren von 2 Cisco SMB Switchen und Einrichten der 

notwendigen Portkonfigurationen für Ausfallsicherheit 

02/2014 Domino Security Checks, optimieren von Sicherheitseinstellungen und 

Installieren von Fixpacks 

01/2014-

06/2014 

Zertifizierung zum IBM QRadar Siem Deployment Professional 
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       IBM Collaboration Solutions 

05/2016- 

heute 

Projektleitung Notes Client Roll-Out >25.000 User im Behördenumfeld 

01/2016 – 

03/2016 

Migration von Domino-Servern im Bankenumfeld, automatisieren von 

Migrationsabläufen 

08/2015- 

11/2015 

Migration einer ST 8.5.2. Infrastruktur nach Sametime 9 (20.000 Benutzer+). 

Aufbau einer komplexen ST 9 Infrastruktur (Console, Proxy-Cluster, Meeting, 

Advanced Server, MUX-Cluster, Community-Cluster, ST Gateway (Kopplung 

mit Cisco), Websphere/LDAP Konfiguration) 

05/2015 Individuelle Mailtemplate-Anpassung (Notes 9.0.1) für eine große Domino 

Umgebung 

03/2015 

 

04/2015 

Schulung Notes Anwender Tipps & Tricks in Notes 9.0.1 

 

Entwicklung einer Notes Workflowdatenbank zur Verwaltung von digitalen 

Zugriffsberechtigungen / Ablösung des alten Antrags in Papierform 

01/2015 

 

Migration Domino Sametime Server 8.5.3FP6 nach Domino 9 FP3 

Migration Sametime 8.5.2 nach Sametime 9 

Migration Sametime Proxy Server 8.5.2 nach Sametime Proxy Server 9 

01/2014 

 

03/2014 - 

04/2014 

 

05/2014 

 

IBM Domino / Traveler / iNotes Migrationen von 8.5.3 nach 9.0.1 

 

Aufbau eines Notes Traveler 9.0.1 HA Cluster für 2000 mobile Devices 

 

Aufbau und Betreuung der Exchange-Umgebung eines Dienstleisters mit ca. 

200 Benutzern 

Erstellen eines Adress-Sync-Agenten zur Steuerung und Kontrolle der Notes-

Adressen, die nach Exchange migriert wurden 

04/2013 –

08/2013 

 

09/2013 

 

 

10/2013 

11/2013 

 

12/2013 

Rolloutunterstützung Notes 8.5.3 für ca. 6.500 Clients 

Update auf IBM Traveler 9 

 

Migration auf Notes 9 und SAML Anbindung 

POC IBM Connections 4.5 

 

Individuelles Admin Training Domino 8.5 

 

 

Virtual Training Notes Domino 9.0 

01/2012 –

06/2012 

 

09/2012 –

12/2012 

Upgrade von Notes Client Infrastrukturen auf Version 8.5.3 

 

 

 

Upgrade von Lotus Traveler Infrastrukturen auf Version 8.5.3 UP1/2 

01/2011 –

06/2011 

 

07/2011 

 

 

 

Implementieren von Reporting und Monitoring von Dominoservern im 

Bankenumfeld 

Erstellen und Einführen eines Mail Quotakonzeptes 

Einführung und Inbetriebnahme einer Sametime 8.5.1 Clusterumgebung für 

ca. 6500 Clients 
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08/2011 

 

09/2011 

 

10/2011 –

12/2011 

Erstellen eines Desktop Virtualisierungskonzeptes / Das iPad als sinnvolles 

Businesswerkzeug 

POC –IBM Connections 3.0.1 unter Suse Linux 

POC –IBM Sametime 8.5.2 –Anbindung mobiler Devices an Sametime 

01/2011 –

06/2011 

 

07/2011 

 

 

08/2011 

 

09/2011 

 

10/2011 –

12/2011 

Implementieren von Reporting und Monitoring von Dominoservern im 

Bankenumfeld 

 

Erstellen und Einführen eines Mail Quotakonzeptes 

 

 

Einführung und Inbetriebnahme einer Sametime 8.5.1 Clusterumgebung für 

ca. 6500 Clients 

Erstellen eines Desktop Virtualisierungskonzeptes / Das iPad als sinnvolles 

Businesswerkzeug 

POC –IBM Connections 3.0.1 unter Suse Linux 

POC –IBM Sametime 8.5.2 –Anbindung mobiler Devices an Sametime 

09/2010 –

12/2010 

Individuelle Trainings für neue Kalenderfunktionen 

Technische Unterstützung im Pilotprojekt Lotus Connections 2.5 

01/2010 –

08/2010 

Projektunterstützung / Rollout Lotus Notes 8.5.1 für 6500 Clients 

Migrieren einer komplexen Domino-Infrastruktur nach 8.5.1 / Windows 2008 

64 Bit 

01/2009 - 

12/2009 

Projektunterstützung / Migration einer Domino 8.5.x Infrastruktur von Linux 

nach Win 2008 

Anbindung von IBM Commonstore an Lotus Domino 

01/2008 - 

12/2008 

Konzipieren und Migrieren einer komplexen Domino Infrastruktur nach R8 

Anbindung von EasyNotes an ein Easy Enterprise.X System 

Konzipieren und Migrieren von Lotus Notes Gruppenkalendern 

01/2007 - 

12/2007 

 

Konzipieren und Integrieren einer Domino Infrastruktur R7 unter Suse Linux für 

10 Anwender 

Upgrade einer Domino Infrastruktur nach R7 

Upgrade einer Domino Web Access Umgebung nach R7 

Erstellen einer individuellen Adressverwaltung mit Im- und Exportfunktionen 

und individuellen Leserechten 

Migration von Outlook Kontaktdaten in Lotus Notes Kontaktdaten 

01/2006 - 

12/2006 

Unterstützung einer Domino Infrastruktur R6.x (drei Mail-Cluster, ein 

Datenbank-Cluster, ein Archiv-Cluster, ein Web-Cluster) 

Implementierung neuer Funktionen von Lotus Domino 6 

Konzipieren und Integrieren einer Domino Web Access Umgebung für ca. 

500 Anwender 

Konzipieren und Integrieren einer Domino Infrastruktur R7 unter Suse Linux für 

ca. 100 Anwender 

01/2005 - 

12/2005 

Konzipieren und Integrieren einer Standard Dominoarchivierung in einem 

Domino Cluster Umfeld 

Migration einer Domino Infrastruktur von R5.x nach R6.5.3 

Konzipieren und Implementieren neuer Security Features in Lotus Domino 6.5 

Administration 

Entwickeln einer Kommunikationsdatenbank mit Farbleitsystem (Alternative 
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zum Lotus Organizer) 

Individuelle Lotus Notes 6.5 Kalenderschulungen, Schwerpunkt 

Gruppenkalender 

Aufbau einer Domino Web Access Umgebung mit Anschluß von Handhelds 

über Extented Connect (OBMG) 

01/2004 - 

12/2004 

Upgrade einer Domino Infrastruktur von 6.5 nach 6.5.3 

Aufbau einer DWA-Umgebung für 200 Mitarbeiter 

01/2003 - 

12/2003 

Konzipieren und Migrieren einer Domino Serverfarm (drei Domino-Cluster) 

von R5 nach R6 an verschiedenen Standorten 

Schulung „Grundlagen Notes Administration“ 
 

 

 

 

 

 

                                 VMware/ESX/View 

03/2015 

 

Migration der Vmware Horizon View 6 View Agenten in einer VDI 

Infrastruktur mit manuellen und linked Clones 

02/2015 Migration von Vmware Horizon View 5.3 nach Vmware Horizon View 6.0.1 

05/2014 

 

06/2014 

 

07/2014 

Migration einer ESX Single Host Umgebung in eine ESX Cluster Umgebung 

(IBM x3650 M4) mit Shared Storage (IBM Storwize 3700) 

Migration von ESXi 5.1 auf ESXi 5.5 

 

Migration von Vmware View 4.6 auf Vmware Horizon View 5.3 

01/2013 –

03/2013 

 

Testen von Windows 8 / Notes 9 Social Editon unter Vmware View 5.1 

Desktop Virtualisierungskonzept 

09/2011 Vortrag beim Cyberforum zum Thema Mobility 

01/2009 - 

03/2009 

Erstellen eines VDI Konzeptes - iPad als Businesswerkzeug 

06/2008 - 

12/2008 

Aufbau einer ESX Serverinfrastruktur mit ESX 3.5 

Anpassen der benötigten Firewall-Regeln für gezielten Datentransfer 

Einrichten einer VMware View 4 Umgebung 

Aufbau von Linked Clones und Verteilen von VDI Desktops 
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Zertifizierungen: 

 

2016 IT-Security Beauftragter für Energieversorger (TÜV) 

2015 Rezertifizierung Vmware Certified Professional 5 

Rezertifizierung Vmware Certified Professional 5 - Desktop 

2014 IBM Certified Deployment Professional Security QRadar SIEM V7.1 

2014 IBM Certified System Administrator Connections 4.0 

2014 IBM Certified Advanced System Administrator Notes and Domino 9.0 

2013 IT-Security Beauftragter (TÜV) 

2013 IBM Certified System Administrator Notes and Domino 9.0 

2012 Vmware Certified Professional 5 - Desktop 

2012 Vmware Certified Professional 5 

2011 ITIL Foundation Version 3 

2011 IBM Certified Instructor –IBM Lotus Sametime 8.5 System Administration 

09.2009 IBM Certified Advanced System Administrator Lotus Notes and Domino 8.5 

03.2008 IBM Certified Instructor Lotus Notes and Domino 8 System Administration 

04.2007 IBM Certified Advanced Instructor System Administration –Lotus Notes and 

Domino 7 
 

 

 


